VINTAGE TRAIN

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

1. UVODNIi USTANOVENI
1.1. Tyto obchodni podminky a reklamacdni fad (dale jen ,Véeobecné obchodni podminky*) upravuji prava a povinnosti
spole¢nosti VINTAGE TRAIN s.r.o0., ICO: 19121857, se sidlem Piikop 843/4, 602 00 Brno, zapsané v obchodnim rejstiiku
vedeném Méstskym soudem v Brné&, oddil C, vlozka 132784 (déle jen ,Pofadatel”) pfi poskytovani sluzeb pro zelezniéni
nadgence, zajmové tviirce audiovizuélnich dél a dal¥i vefejnost (déle jen ,U&astnik*) formou realizace fotovlakd, vyletnich a
zajmovych vlakl (dale jen ,Akce“), na néz Pofadatel umozriuje registraci a uhrazeni G¢astnického poplatku prostfednictvim

webovych stranek www.vintagetrain.cz.

1.2. Smluvn{ vztah mezi Pofadatelem a U&astnikem Akce se Fidi témito V&eobecnymi smluvnimi podminkami a pfisluénymi

pravnimi predpisy, zejména zakonem ¢&. 89/2012 Sh., ob¢anskym zakonikem.

2. PREDMET SMLOUVY
2.1. Ptedmétem smlouvy je zdvazek Poradatele zajistit U¢astnikovi Gi¢ast na jim zvolené Akdi, a to v poétu osob umozné&ném
Poradatelem, limitovaném dostupnosti kontingentu.
2.2. Smlouva je uzaviena odeslanim prihlasovaciho formulare dostupnym na webovych strankach Poradatele ze strany
Uéastnika.
2.3. Poradatel se zavazuje dodat kupujicimu potvrzeni o uhrazeni ucastnického poplatku (slouziciho dale jako jizdenka, popf.
vstupenka) bez zbyte¢ného odkladu po zaplaceni stanoveného poplatku, s tim, ze budou dodany v elektronické podobé na

e-mail zadany Uéastnikem.

3. POSTUP PRI NAKUPU VSTUPENEK A PLATEBNi PODMINKY
3.1. Uhrazeni Gcéastnického poplatku je umoznéno pouze prostiednictvim platebni brany (v pfipadé dostupnosti sluzby
platebni brany) & bezhotovostnim bankovnim pfevodem na Uéet Pofadatele.
3.2. Platebni brana poskytuje platebni metody uhrady platebni kartou, Apple Pay, Google Pay a PayPal.
3.3. Registrace na Akci je mozZnd az do naplnéni maximalniho poétu uéastnikd. Na Ucast na Akci nema zdjemce pravni narok.
3.4. Je-li nabizena Akce vicedenni a je nabizena nejen v kompletnim rozsahu, ale i po ¢astech (napf. jednotlivych dnech) a
prihlasil-li se uc¢astnik na Akci v kompletnim rozsahu, ma se za to, ze se prihlasil na vsechny jednotlivé ¢asti Akce soucasné
za zvyhodnénou cenu. V piipadé neuskuteénéni se &3sti Akce bude U&astnikovi vyplacen rozdil &stky dle pFihlagky a soudtu
U&astnickych poplatkd za ty éasti Akce, které se realizuji a U&astnik se na né pfihlasil.
3.5. Poradatel nenese odpovédnost za pfipadné naklady kupujiciho spojené s ndkupem vstupenky vyplyvajici ze smluvniho
vztahu kupujiciho a banky, ktera kupujicimu vydala platebni kartu, pfipadné ktera vede pro kupujiciho bankovni Ucet, jejichz

prostfednictvim provedl kupujici Ghradu tGcéastnického poplatku.

4. POVINNOSTI UCASTNIKU
4.1. Utastnik je povinen nenaruovat prabéh Akce. U&astnik bere na védomi, e pokud se na Akci dostavi pod vlivem
alkoholu, omamnych nebo psychotropnich latek, mize byt Pofadatelem nebo zmocnénou osobou okamzité vylouéen z Akce
bez prava na finan¢ni nahradu.
4.2. Utastnik musi dbét piikaz( Potadatele, zmocn&nych osob, zamé&stnancl Provozovatele drdhy a zamé&stnanct Dopravce
¢i treti strany poskytujici zelezniéni dopravu za Ucelem naplnéni smlouvy. Jejich neuposlechnutim muze byt takovy ucastnik

okamzité vylouéen z Akce bez prava na finan¢ni nahradu.
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4.3. Ucastnik je povinen se fidit, kromé jiného, i ptepravnim fédem dopravce podilejiciho se na Akci.

5. ODSTOUPENI OD SMLOUVY
5.1. V souladu s ustanovenim § 1837 pism. j) zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpisi nema
kupujici pravo od smlouvy uzaviené mezi kupujicim a Poradatelem odstoupit podle ustanoveni § 1829 obcanského zakoniku
(odstoupeni od smlouvy do 14 dn( bez udéani divodu), a to vzhledem k tomu, Ze se jedna o smlouvu o vyuZiti volného &asu a

plnéni je poskytovano v konkrétnim terminu.

6. REKLAMACNI RAD

6.1. Veskeré reklamace smluvnich vztahd uzavienych prostfednictvim webovych strdnek www.vintagetrain.cz se fidi témito

V8eobecnymi obchodnimi podminkami, uvedenymi v tomto ¢L. 6.

6.2. U&astnik ma nérok na vriceni G&astnického poplatku pouze v ni%e uvedenych pfipadech a za ni¥e uvedenych podminek.
6.3. Kupujici nema narok na zménu vybéru Akce po uzavieni smlouvy, pokud neni v téchto Vseobecnych bchodnich
podminkdch stanoveno jinak.

6.4. Poradatel nenese zadnou odpovédnost za to, Ze nebude kupujicimu doru¢eno potvrzeni o uhrazeni Uc¢astnického
poplatku z d@vod( spodivajicich na strané kupujiciho, zejména pak z diivodd, Ze nebude mozné vstupenku kupujicimu dorudit
na kupujicim zadany e-mail (napf. pfeplnéna schranka, spam filtr, atp.).

6.5. V pfipadé, ze dojde mezi Pofadatelem Akce a zdkaznikem, ktery je spotrebitelem, ke vzniku spotfebitelského sporu v
souvislosti s ndkupem vstupenky na Akci pofddanou Pofadatelem &i v souvislosti s kondnim & pribéhem poradané Akce,
ktery se nepodafi vyfesit vzdjemnou dohodou mezi timto zdkaznikem a Pofadatelem, mlze zdkaznik podat ndvrh na
mimosoudni Fedeni takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho Fedeni spottebitelskych spord, kterym je Ceskd
obchodni inspekce, Ustiedni inspektorat — oddéleni ADR, Stépdnska 15, 120 00 Praha 2, e-mail: adr@coi.cz, web:
http://adr.coi.cz. Zdkaznik mZe rovnéz vyuzit platformu pro fedeni sporl online, kterd je zfizena Evropskou komisi na

internetové strance http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

7. ZRUSENi AKCE PORADATELEM
7.1. Poradatel si vyhrazuje zrusit akci v pfipadé nenaplnéni minimalniho poctu Géastnikd, v pfipadé zdsahu vy$si moci ¢i jiné
neodkladné zilezitosti.
7.2.V pripadé zruseni akce ze strany Poradatele se vraci uhrazeny ucastnicky poplatek v plné vysi na bankovni Gcet (popf.
platebni karty) U&astnika, ze kterého platba pfiéla.
7.3.V pfipadé, Ze ze strany Poradatele dojde ke zméné mista konani nebo terminu Akce nebo k Uplnému zruseni Akce, bude
kupuijici, ktery Pofadateli poskytl sv{j e-mail o této skuteénosti vyrozumén. Pofadatel neodpovida kupujicimu za to, Ze jej
nebude mozno prostfednictvim tohoto kontaktu v¢as zastihnout, ani za to, ze kupujici obdrzi véas odeslané vyrozuméni se

zpozdénim.

8. ZAVERECNA USTANOVENI
8.1. Komunikaénim jazykem je ¢estina.
8.2. Zasady zpracovani osobnich Udajd jsou uvedeny v samostatném dokumentu.
8.3. Fotovlak (nebo ,Fotoakce®) je zdbavni sluzba (klasifikace 93.29.29 CZ-CPA) pro uspokojeni tvirdich potfeb Uéastnika.
Je-li souddsti fotoakce preprava hromadnym dopravnim prostfedkem, jde o nezbytnou vedlejsi sluzbu z ddivodu organizace
akce.
8.4. Poradatel si vyhrazuje pravo na zménu sestavy zelezniénich vozidel ve vlaku, paklize nejde o zménu pfedem sjednaného
hnaciho vozidla (hnacich vozidel).
8.5. Odpovédnost, pojisténi a pravni zavazky vyplyvajici z problematiky Zelezniéni dopravy jsou pfeneseny na Dopravce
vlaku a fidi se pfislusnymi pravnimi predpisy.

8.6. Tyto VSeobecné obchodni podminky jsou platné od 8. brezna 2024.
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